
La conectividad se ha convertido en un derecho esencial. Representa el acceso a información y 
conocimiento, redes sociales y escenarios de participación que permiten mejorar la calidad 
educativa, la salud, favorecen el comercio, la interacción con el Estado, entre otros. 
Existe una brecha en el dominio del mundo virtual entre las nuevas generaciones y la población 
adulta mayor. La familia es un escenario ideal para que niñas, niños, adolescentes y jóvenes 
promuevan el acceso y uso de medios digitales entre las personas mayores, alentando una cultura 
de envejecimiento activo.

Promueve su autonomía e inclusión

El apoyo de las nuevas generaciones a las personas mayores en el uso de nuevas tecnologías 
beneficia a la familia y a sus integrantes

exploración del
mundo digital

 y el apoyo entre 
diferentes generaciones de la familia

Adaptado a partir de los contenidos del artículo “Beneficios del apoyo intergeneracional para construir la ciudadanía digital”, 
publicado en el micrositio Mis Manos te Enseñan del ICBF https://www.icbf.gov.co/mis-manos-te-ensenan/ciudadania-digital

Beneficios para 1.
Facilita su acceso a servicios
Impulsa el ejercicio de sus derechos
Brinda alternativas para la interacción social
Permite mantener el contacto con familiares y amigos

Permite que sus conocimientos y saberes sean valorados

Beneficios para 2.
Mejora su autoimagen y la confianza en sí mismos
Participan, de manera efectiva, en el cuidado y apoyo a las demás generaciones
Practican su propia ciudadanía digital
Perciben las redes no solo como entretenimiento, sino como posibilidad de 
interacción y participación social

Motiva otras formas de crianza, que reconocen el aporte de los saberes, 
habilidades y capacidades de todos para el desarrollo de los proyectos 
de vida familiar y de cada integrante

Beneficios para 3.

Fomenta la inclusión de sus integrantes en todos los 
ámbitos de la vida cotidiana

Fortalece los vínculos familiares

Compartir el universo digital permite construir nuevas formas 
de interacción familiar a la vez que amplía los escenarios de 
garantía y goce de derechos. Cuando nos involucramos como 
familia en proyectos comunes, como el desarrollo de la 
ciudadanía digital, encontramos formas novedosas de 
cuidarnos mutuamente y de ser una mejor versión de 
nosotros mismos.


